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  IDENTIFICAÇÃO DE RISCOSIDENTIFICAÇÃO DE RISCOS
DE INTEGRIDADEDE INTEGRIDADE

PRIMEIRA FASEPRIMEIRA FASE



ETAPAS

EVENTO DE APRESENTAÇÃO DO CICLO1

DISPONIBILIZAÇÃO DO FORMULÁRIO DE RISCOS ONLINE2

ANÁLISES DE RISCOS CGE/SC + GERAÇÃO MAPAS DE RISCOS3

COLETA DOS TERMOS DE ADESÃO AO CICLO4

EVENTO DE APRESENTAÇÃO DO CICLO AÇÃO DA CGE/SC

1
PRESENÇA DOS ÓRGÃOS E ENTIDADES AÇÃO DO ÓRGÃO 

OU ENTIDADE
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2

3

DISPONIBILIZAÇÃO DO FORMULÁRIO DE RISCOS ONLINE AÇÃO DA CGE/SC

PREENCHIMENTO PELOS SERVIDORES PÚBLICOS AÇÃO DO ÓRGÃO 
OU ENTIDADE

ANÁLISES DE RISCOS CGE/SC + GERAÇÃO MAPAS DE RISCOS AÇÃO DA CGE/SC

ANÁLISE DO MAPA DE NÍVEL DE RISCO AÇÃO DO ÓRGÃO 
OU ENTIDADE
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COLETA DOS TERMOS DE ADESÃO AO CICLO AÇÃO DA CGE/SC

4
ASSINATURA DO TERMO DE ADESÃO AÇÃO DO ÓRGÃO 

OU ENTIDADE
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PLANO DE INTEGRIDADEPLANO DE INTEGRIDADE
SEGUNDA FASESEGUNDA FASE



1

ETAPAS

ENTREVISTAS CGE/SC COM ÓRGÃOS E ENTIDADES

APROVAÇÃO MATRIZ DE RESPONSABILIDADES E RESPOSTAS AOS RISCOS2

DISPONIBILIZAÇÃO GUIA PARA PLANOS DE INTEGRIDADE3

APROVAÇÃO PLANOS DE INTEGRIDADE4

1
ENTREVISTAS CGE/SC COM ÓRGÃOS E ENTIDADES AÇÃO DA CGE/SC

REALIZAÇÃO DAS ENTREVISTAS COM CGE/SC AÇÃO DO ÓRGÃO 
OU ENTIDADE
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APROVAÇÃO MATRIZ DE RESPONSABILIDADES E 
RESPOSTAS AOS RISCOS

AÇÃO DA CGE/SC

2 CONSTRUÇÃO MATRIZ DE RESPONSABILIDADES E 
RESPOSTAS AOS RISCOS

AÇÃO DO ÓRGÃO 
OU ENTIDADE

DISPONIBILIZAÇÃO GUIA PARA PLANOS DE INTEGRIDADE AÇÃO DA CGE/SC

3
DESENVOLVIMENTO DO PLANO DE INTEGRIDADE AÇÃO DO ÓRGÃO 

OU ENTIDADE
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 VALIDAÇÃO PLANOS DE INTEGRIDADE AÇÃO DA CGE/SC

4
CONCLUSÃO DO PLANO DE INTEGRIDADE AÇÃO DO ÓRGÃO 

OU ENTIDADE

Reunindo o conteúdo necessário e objetivo, o Guia servirá como um passo a passo
para a construção de um Plano de Integridade que, resumidamente: (a) atenda os
requisitos da Lei estadual nº 17.715/2019; (b) estabeleça e reúna os riscos de integridade
mapeados e analisados no contexto do órgão ou entidade; e (c) indique o conjunto
das medidas de mitigação para o tratamento dos riscos que serão adotadas e os
responsáveis por sua implantação dentro do prazo fixado pelos órgãos e entidades.

Para além do Guia, importante reiterar que a Diretoria de Integridade e Compliance
(DIC-CGE/SC) permanecerá atuando no auxílio contínuo aos órgãos e entidades.
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CÓDIGO DE ÉTICA ECÓDIGO DE ÉTICA E
CÓDIGOS DE CONDUTACÓDIGOS DE CONDUTA

TERCEIRA FASETERCEIRA FASE



1

ETAPAS

PESQUISA PÚBLICA + CONSTRUÇÃO CÓDIGO DE ÉTICA ESTADUAL

DISPONIBILIZAÇÃO DO GUIA PARA CÓDIGOS DE CONDUTA2

REALIZAÇÃO DE TREINAMENTOS 3

LEVANTAMENTO DE PONTOS PARA RETESTES 20234

1 PESQUISA PÚBLICA + CONSTRUÇÃO 
CÓDIGO DE ÉTICA ESTADUAL

AÇÃO DA CGE/SC
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DISPONIBILIZAÇÃO DO GUIA PARA CÓDIGOS DE CONDUTA AÇÃO DA CGE/SC

2
DESENVOLVIMENTO DOS CÓDIGOS DE CONDUTA AÇÃO DO ÓRGÃO 

OU ENTIDADE
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REALIZAÇÃO DE TREINAMENTOS AÇÃO DA CGE/SC

3
SOLICITAÇÃO DE TREINAMENTOS AÇÃO DO ÓRGÃO 

OU ENTIDADE

LEVANTAMENTO DE PONTOS PARA RETESTES 2023 AÇÃO DA CGE/SC

4
LEVANTAMENTO DE PONTOS PARA RETESTES 2023 AÇÃO DO ÓRGÃO 

OU ENTIDADE
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ANEXOSANEXOS



6. ANEXO I: MAPA GERAL DO CICLO
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7. ANEXO II: MAPA NA PERSPECTIVA DOS ÓRGÃOS E
ENTIDADES
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9. ANEXO III: PERGUNTAS E RESPOSTAS

O PROGRAMA DE INTEGRIDADE E COMPLIANCE BUSCA, ENTRE OUTROS OBJETIVOS,
FOMENTAR A INTEGRIDADE PÚBLICA, MEDIDA QUE REPRESENTA A PROTEÇÃO DO
INTERESSE PÚBLICO NA ATUAÇÃO DOS ÓRGÃOS E ENTIDADES, PREVENINDO,
APURANDO E REPARANDO DESVIOS DE CONDUTA, CORRUPÇÃO E FRAUDES.

NÃO HÁ OBRIGATORIEDADE DE ADESÃO AO CICLO 2022 PLANEJADO PELA DIC-CGE/SC,
SENDO TAL MEDIDA UMA DECISÃO DE COMPETÊNCIA DO GESTOR MÁXIMO DO ÓRGÃO
OU ENTIDADE PÚBLICA ESTADUAL. PORÉM LEMBRAMOS QUE A LEI Nº 17.715/2019
INSTITUIU O PROGRAMA DE INTEGRIDADE E COMPLIANCE EM TODOS OS ÓRGÃOS E
ENTIDADES ESTADUAIS.

OS PONTOS FOCAIS SERÃO OS SERVIDORES PÚBLICOS TITULARES DA EXECUÇÃO, DO
DESENVOLVIMENTO E DO CUMPRIMENTO DAS TAREFAS E ETAPAS PREVISTAS PARA O
CICLO 2022, NÃO HAVENDO IMPEDIMENTO DA PARTICIPAÇÃO POR OUTROS
SERVIDORES, PORÉM, SENDO PREVIAMENTE INFORMADO À DIC-CGE/SC.

NA FASE 2, VOLTADA PARA A CONSTRUÇÃO DO PLANO DE INTEGRIDADE, DEVERÃO
SER DESENVOLVIDOS TEMAS-CHAVE LIGADOS AOS RISCOS MAIS CRÍTICOS MAPEADOS
E AVALIADOS PELOS ÓRGÃOS E ENTIDADES. POR MEIO DESSES TEMAS-CHAVE
DEVERÃO SER FIXADOS INDICADORES DE DESEMPENHO PARA AVALIAÇÃO DAS
MEDIDAS PREVISTAS NO PLANO DE INTEGRIDADE.

TODO PROGRAMA DE INTEGRIDADE E COMPLIANCE NÃO DEVE POSSUIR DATA DE
TÉRMINO OU ENCERRAMENTO, POIS ESTÁ ASSENTADO NA MELHORIA CONTÍNUA DOS
MECANISMOS E PROCEDIMENTOS DESENVOLVIDOS PARA A INTEGRIDADE PÚBLICA.
ASSIM, O CICLO 2022 NÃO ENCERRARÁ O PROGRAMA, QUE INICIARÁ NOVO CICLO EM
2023.

TRATA-SE DO INSTRUMENTO QUE REÚNE O MAPEAMENTO DOS RISCOS E TAMBÉM O
CONJUNTO DE MEDIDAS DEFINIDAS PARA O TRATAMENTO DESSES RISCOS, COMO
RESPOSTAS DESENVOLVIDAS PELO ÓRGÃO OU ENTIDADE.

NOS PLANOS CONSTARÁ A LISTA DE RISCOS DE INTEGRIDADE COM NÍVEIS CRÍTICOS
MAPEADOS E ANALISADOS PELOS ÓRGÃOS E ENTIDADES, ALÉM DA ESTRUTURA DO
ÓRGÃO E POR FIM AS MEDIDAS DEFINIDAS COMO TRATAMENTO DESSES RISCOS, PARA
MITIGAÇÃO E PREVENÇÃO DAS QUEBRAS DE INTEGRIDADE, DESVIOS DE CONDUTA E
IRREGULARIDADES.

PARA QUE SERVE O PROGRAMA DE INTEGRIDADE E COMPLIANCE?

A ADESÃO AO PROGRAMA É OBRIGATÓRIA?

SOMENTE OS PONTOS FOCAIS PARTICIPARÃO DO CICLO DO PROGRAMA? OS DEMAIS
SERVIDORES PODEM PARTICIPAR?

COMO O PROGRAMA DE INTEGRIDADE E COMPLIANCE SERÁ AVALIADO?

QUAL A DATA DE ENCERRAMENTO DO PROGRAMA?

O QUE É UM PLANO DE INTEGRIDADE?

O QUE CONSTARÁ NOS PLANOS DE INTEGRIDADE?
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9. ANEXO III: PERGUNTAS E RESPOSTAS

ASSIM COMO OS PLANOS DE INTEGRIDADE, A APROVAÇÃO E PUBLICAÇÃO DOS
CÓDIGOS DE CONDUTA É INCUMBÊNCIA DOS ÓRGÃOS E ENTIDADES POR MEIO DE
SEUS GESTORES MÁXIMOS, HAVENDO APENAS UMA VALIDAÇÃO DO CONTEÚDO POR
MEIO DA DIC-CGE/SC.

A INFORMAÇÃO E INDICAÇÃO DE EVENTUAIS RISCOS DE INTEGRIDADE PODERÃO SER
EFETUADAS PELOS SERVIDORES ATRAVÉS DO FORMULÁRIO ONLINE QUE SERÁ
DISPONIBILIZADO COM ANONIMATO E SIGILO DO CONTEÚDO. JÁ A COMUNICAÇÃO,
DENÚNCIAS OU SOLICITAÇÕES PODERÃO SER APRESENTADAS DIRETAMENTE NOS
CANAIS DE DENÚNCIA JÁ EXISTENTES, POR MEIO DAS OUVIDORIAS-SETORIAIS OU PELA
OUVIDORIA-GERAL DO ESTADO NA CGE/SC.

A DIC-CGE/SC ATUARÁ COMO SETOR DE AUXÍLIO E RECOMENDAÇÃO DAS BOAS
PRÁTICAS PARA O FOMENTO E PROTEÇÃO DA INTEGRIDADE PÚBLICA. OS PLANOS
SERÃO DESENVOLVIDOS E EXECUTADOS PELOS PRÓPRIOS ÓRGÃOS E ENTIDADES
ADERENTES.

OS PONTOS FOCAIS SERÃO OS REPRESENTANTES DOS ÓRGÃOS E ENTIDADES
DURANTE O DESENVOLVIMENTO E EXECUÇÃO DAS ETAPAS E TAREFAS DO CICLO DE
2022 DO PROGRAMA. SERÃO OS TITULARES DAS TAREFAS, SENDO UM CANAL DIRETO
COM A DIRETORIA DE INTEGRIDADE E COMPLIANCE.

DENTRO DA CGE/SC, A DIC SERÁ O SETOR RESPONSÁVEL PELO AUXÍLIO AOS ÓRGÃOS E
ENTIDADES PARA A CORRETA EXECUÇÃO DAS ETAPAS PREVISTAS PARA O PROGRAMA
DE INTEGRIDADE E COMPLIANCE DE SANTA CATARINA.

OS CÓDIGOS DE CONDUTA SERÃO ELABORADOS PELOS PRÓPRIOS ÓRGÃOS E
ENTIDADES ADERENTES AO CICLO 2022, HAVENDO O AUXÍLIO POR PARTE DA DIC-
CGE/SC. JÁ O CÓDIGO DE ÉTICA ESTADUAL SERÁ DESENVOLVIDO PELA DIRETORIA DE
INTEGRIDADE E COMPLIANCE.

QUEM APROVA OS CÓDIGOS DE CONDUTA DOS ÓRGÃOS E ENTIDADES?



COMO OS SERVIDORES PODERÃO APRESENTAR/INFORMAR RISCOS DE INTEGRIDADE
OU DENÚNCIAS E SOLICITAÇÕES FORMAIS?

A DIRETORIA DE INTEGRIDADE E COMPLIANCE EXECUTARÁ OS PLANOS DE
INTEGRIDADE DENTRO DOS ÓRGÃOS E ENTIDADES?




QUAL O PAPEL DESEMPENHADO PELOS PONTOS FOCAIS?

QUAL O PAPEL DESEMPENHADO PELA DIRETORIA DE INTEGRIDADE E COMPLIANCE
JUNTO AO PROGRAMA?

QUEM ELABORARÁ O CÓDIGO DE ÉTICA ESTADUAL E OS CÓDIGOS DE CONDUTA?
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9. ANEXO III: PERGUNTAS E RESPOSTAS

 OS CÓDIGOS DE CONDUTA SERÃO ELABORADOS PELOS ÓRGÃOS E ENTIDADES, COM O
AUXÍLIO DA DIC-CGE/SC. NELES DEVERÃO CONSTAR OS REQUISITOS MÍNIMOS
PREVISTOS NA LEI ESTADUAL Nº 17.715/2019.

AS AÇÕES DE COMUNICAÇÃO E DE TREINAMENTO PREVISTAS PARA OCORREREM NO
FINAL DO CICLO 2022 SERÃO VOLTADAS PARA A INTERNALIZAÇÃO E DIFUSÃO DA
INTEGRIDADE PÚBLICA NOS ÓRGÃOS E ENTIDADES ADERENTES AO CICLO. ALÉM
DISSO, OS TREINAMENTOS SERÃO TAMBÉM VOLTADOS PARA A FIXAÇÃO DAS
POLÍTICAS E MECANISMOS DEFINIDOS NOS PLANOS DE INTEGRIDADE E NOS CÓDIGOS
DE CONDUTA DOS RESPECTIVOS ÓRGÃOS E ENTIDADES DO CICLO 2022.

O CICLO DE 2021 INTRODUZIU DEFINIÇÕES IMPORTANTES DE INTEGRIDADE E
COMPLIANCE PARA A EXECUÇÃO DO PRESENTE CICLO DE 2022, SENDO QUE SUAS
DEFINIÇÕES SERÃO TRAZIDAS DURANTE AS ETAPAS DE 2022.

COMO OCORRERÁ A ELABORAÇÃO DO CÓDIGO DE CONDUTA DOS ÓRGÃOS E
ENTIDADES?

QUAIS SERÃO OS TEMAS DOS TREINAMENTOS?

O CICLO DE 2021 TERÁ CONTINUIDADE?
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