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INTRODUCAO

Estamos vivendo um momento de quebra de paradigmas e a crise suscitada pela Pandemia
COVID-19, além dos impactos diretos na saude, tem afetado também de forma sistematica
a economia, a educacdo e os demais servicos publicos. Os governantes vém reagindo,
delineando politicas publicas para protecdo da salde e da renda das pessoas, e 0 sistema
econdmico demanda sua reorganizacao. O direcionamento dos gastos, ou melhor, dos

investimentos, deve ter como objetivo principal mitigar os efeitos atuais e futuros da crise.

O cenério que se projeta, contudo, é necessariamente incerto, e 0s recursos limitados
certamente afetardo o leque de opc¢bes disponiveis. Além disso, reconhecemos que existe
uma relacao econémica entre o custo de qualquer acao especifica e o custo de ndo agir, ou
seja, aclBes para evitar ou minimizar riscos ndo podem ser tomadas a qualquer preco. Em
termos praticos, as implicacdes de um determinado risco devem ser avaliadas em relacdo as

consequéncias de lidar com esse evento ou direcionar recursos para outras prioridades.

Diante dessas circunstancias e, por conseguinte, as demandas urgentes que surgem para o
Poder Publico Estadual, a Secretaria Executiva de Integridade e Governanca, por meio da
Coordenadoria de Acompanhamento de Politicas Publicas, elaborou este material que traz
orientacdes para as/os profissionais, gestores e analistas, reavaliarem a pertinéncia,
conveniéncia e a questdo orcamentaria de cada uma das politicas que executam,
gerenciando 0s seus riscos com 0 objetivo encontrar solugdes que tragam o aumento dos

beneficios e a simultdnea reducao de custos das atividades.

Ao produzir este documento, a SIG da um passo importante em torno da questdo de
gerenciamento das decisdes a serem tomadas e 0s riscos envolvidos nesse processo.
Reconhecemos também que este trabalho complementa os esfor¢cos notaveis que ja estao

em andamento nos 6rgaos e secretarias estaduais.

Sabemos que sO6 com investimentos e politicas publicas eficientes e particularizadas o
Governo atingira seus objetivos. Nesse contexto, cabera aos dirigentes e técnicos dos 6rgaos

das mais diversas aréas, refletir e mudar a producdo e a implementacdo de politicas e
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servicos publicos com vistas a despertar a sua capacidade para enfrentar os novos

obstaculos, assegurando direitos fundamentais da populagéo.

Esperamos que esse material contribua com respostas ageéis, eficientes e praticas de analise

de riscos diante dessa crise, considerando as diversidades de situacdes que dela decorrem.

A Secretaria Executiva de Integridade e Governanga, como Orgdo responsavel pela
implantacdo do Programa de Integridade e Compliance da administracdo publica de Santa
Catarina, esta a disposi¢ao para auxiliar perante as dificuldades decorrentes da gestao de

riscos na revisao de politicas publicas em razdo da crise de saude publica.

Desejamos que o estudo deste guia seja proveitoso e que |he proporcione sadias reflexdes
sobre a importancia de adaptar o papel do Estado neste novo cenario de entrega de servi¢os

a sociedade catarinense.

Se tiver alguma duavida, sugestdo ou reclamacdo, deixe-nos saber para que possamos

melhorar. Conte-nos escrevendo para politicaspublicas@sig.sc.gov.br.

Nosso trabalho é auxiliar para a manutencdo da qualidade dos servicos que ja
disponibilizamos a sociedade e, juntos, garantirmos a prevaléncia do interesse publico.

Boa leitural


mailto:politicaspublicas@sig.sc.gov.br
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1. GERENCIANDO RISCOS NAS POLITICAS
PUBLICAS

Todos nés lidamos costumeiramente com riscos em nossas vidas pessoais e profissionais;
contudo, a gestdo de riscos requer que extrapolemos decisdes instintivas sobre riscos e

adotemos uma abordagem mais proativa e ordenada.

Cada vez mais o servi¢o publico tem sido obrigado a tomar decis@es dificeis sobre riscos,
seja na area da saude, ambiental, social, econdmica, de prestacdo de servicos, entre outros.
Diante da imprevisibilidade das mudancas do momento atual, é fundamental que exista
rapidez na tomada de decisbes. Uma abordagem eficaz do gerenciamento desses riscos na
revisdo das politicas publicas € uma ferramenta importante para responder a esses desafios.

Como a utilidade e a eficacia do servico publico exercem papel fundamental no processo
decisério diante dos riscos, é necessario que 0s servidores estejam organizados para
conduzir esse conjunto ordenado de decisbes de maneira competente e, tanto quanto

possivel, livre de incertezas.

Para que a gestao de risco seja eficaz, é importante que exista um abordagem racional na
tomada de decisfes, baseada no argumento de que um processo bem estruturado tende a
gerar avaliacdes e resultados melhores com o passar do tempo. Este processo deve ser
observado como uma etapa continua de aprendizagem e inclusdo de melhorias,
demandando a eliminacao de interesses conflitantes na busca por uma solu¢do adequada e

apropriada.

Todo gestor publico, independentemente de seu nivel de atuacdo, deve ter o
comprometimento da aplicacdo eficiente dos recursos publicos, priorizando os objetivos
estratégicos, gerando resultados que criem valor para a sociedade. Por este motivo, uma
politica de gestdo de riscos mal administrada pode comprometer o alcance de seus

propdésitos e de sua finalidade maior, que é o atendimento do interesse publico.
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e E como podemos alcancar bons resultados em um ambiente cercado de incertezas e

recursos limitados?

N&o h&d manual padronizado que permita definir exatamente quais procedimentos ou medidas
devem ser implementados para garantir o enfrentamento de situacdes atipicas em diferentes
dimensdes da vida humana, como tem demonstrado a Pandemia COVID-19. Apesar disso,
as ferramentas de controle que serdo apresentadas a seguir auxiliardo na tomada de
decisbes, gerenciando os riscos decorrentes do cenario atual, adaptando processos para
diferentes contextos. Da mesma forma que ocorre em nossa vida diaria, o governo também

precisa fazer suas escolhas e enfrentar conflitos. Nosso papel € ajuda-los neste processo.
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2. IDENTIFICACA,O DE UMA POLITICA
PUBLICA PRIORITARIA

As politicas publicas tém por finalidade atender demandas da sociedade, solucionar
problemas, garantir o desenvolvimento e promover a competitividade da economia. Porém,
diante da complexidade dos desafios atuais e, por conseguinte, a escassez de recursos do
Estado para fazer face a todos eles, revela-se impositivo o0 uso de processos de definicdo de

prioridades para alocacdo dos recursos disponiveis.

Considerando que, por vezes, as politicas publicas possuem uma dimensao ampla, a
sugestdo de analise da Secretaria Executiva de Integridade e Governanca € a utilizacdo da
matriz GUT — Gravidade, Urgéncia e Tendéncia, uma vez que € voltada exatamente para o

processo de tomada de deciséo.

Nesta linha de raciocinio, essa ferramenta sera utilizada para priorizar os problemas que
devem ser enfrentados pela gestdo, bem como para analisar a prioridade que certas

atividades devem ser realizadas e/ou desenvolvidas.

¢ O primeiro passo para montar a Matriz GUT & listar todos os problemas (relacionados

ao seu 0rgdo) e que as politicas publicas pretendem combater;

¢ Na sequencia deve ser atribuida uma nota para cada problema listado, dentro dos trés
aspectos principais que seréo analisados: Gravidade, Urgéncia e Tendéncia.

Gravidade: Representa o impacto do problema que pode vir a acontecer e analisa os efeitos
a médio e longo prazo, caso a politica publica em questdo ndo tenha continuidade (ou nao

seja implantada);

Urgéncia: Representa o prazo, o tempo disponivel ou necesséario para resolver um
determinado problema que a politica publica visa solucionar. E recomendado que seja feita
a seguinte pergunta: “A ag¢des propostas por essa politica publica podem esperar ou devem

ser realizada imediatamente”?
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Tendéncia: Representa o potencial de crescimento do problema, a probabilidade do
problema se tornar maior com o passar do tempo. Recomenda-se fazer a seguinte
pergunta: “Se eu nao resolver esse problema agora, ele vai piorar pouco a pouco ou vai piorar

bruscamente”?

As notas devem ser atribuidas seguindo a seguinte escala crescente: nota 5 para 0os maiores

valores e 1 para os menores valores

Recomendamos que, no momento de atribuir as notas, vocé pense nos fatores da seguinte

maneira:
Nota Gravidade Urgéncia Tendéncia
(“se nada for feito...”)
5 extremamente grave precisa de acdo imediata ... ir& piorar rapidamente
4 muito grave € urgente ... ir& piorar em pouco tempo
3 grave 0 mais rapido possivel ... iIr4 piorar
2 pouco grave pouco urgente ... Ira piorar a longo prazo
1 sem gravidade pode esperar ... NAo ird mudar

O calculo se d& a partir da multiplicagdo dos valores de problema (G) x (U) x (T).

Ao final da atribuicdo de notas para os problemas, seguindo os aspectos GUT, faz-se
necessario produzir um ndmero que sera o resultado de toda a analise e que definira qual o

grau de prioridade de determinado problema que a politica publica se dirige.

Problema Gravidade Urgéncia Tendéncia GxUXT Prioridade
Problema X 2 4 5 40 2
Problema Y 3 2 3 18 4
Problema Z 5 3 3 45 1
Problema W 1 5 4 20 3

De acordo com a tabela acima, o primeiro problema a ser resolvido seria o0 “Z”, por obter
maior escore entre os demais, e 0 problema “Y”, neste caso, seria 0 de menor importancia.
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3. ANALISE~ DOS RISCOS EM CASO DE
INTERRUPCAO TEMPORARIA DE UMA
POLITICA PUBLICA

7

A partir de técnicas de gerenciamento de riscos é possivel propor aprimoramentos a
determinadas politicas (relativos a seu desenho, seus processos, sua governanca, resultados
e impactos) ou mesmo dizer se tal politica deve ser interrompida, reduzida ou substituida.
Essas possibilidades ocorrem para que possa haver reducao de custos e economicidade de

gastos, com direcionamento certeiro de recursos e investimentos.

Tendo em vista a Pandemia COVID-19 e os efeitos adversos do impacto econédmico em
diversas areas, acfes de contencdo de danos e novas reformas devem ser aprovadas para

aliviar os gastos do governo.

Nesse caso, a forma desta vez sugerida para realizar a andlise dos riscos no caso de uma
necessaria interrupcdo de determinada politica publica € a partir da combinacdo da
probabilidade (P) de ocorréncia (chances de ser interrompida) e do impacto (I)
(consequéncia) na politica publica, caso o risco (interrupcdo por falta de recurso) se
concretize.

Para tal analise, utilizamos uma matriz de Probabilidade X Impacto.

Para comecar, € preciso entender o que determina se algo vai entrar no nivel alto, médio ou

baixo, tanto de probabilidade quanto de impacto:

Probabilidade da politica publica ser interrompida

Alta Média Baixa
Mais de 50% de chance 10% a 50% de chance Menos de 10% de chance
Ja foi interrompida outras Foi interrompida em uma Nunca foi interrompida
vezes por falta de recurso situacao pontual
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Impactos causados caso a politica publica seja interrompida

Alto

Médio

Baixo

Grande chance de causar danos
e efeitos negativo ao publico
alvo que se direciona a politica

Podem ocorrer danos e
efeitos negativo ao publico
que se direciona a politica

Pouco ou nenhum dano
ao publico que se
direciona a politica

Vide o exemplo:

Impacto Baixo Médio Grave
Probat))(ilidade
Alta Risco Moderado Risco Alto Risco Alto
Média Risco baixo Risco Moderado Risco Alto
Baixa Risco baixo Risco baixo Risco Médio

Desta forma conseguimos obter informacdes oportunas que trazem uma percepcéao geral dos

possiveis riscos, ameacas e possibilidades no caso de interrup¢éo da politica.

10
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4. FORMAS DE REDUZIR O IMPACTO
ORCAMENTARIO DE UMA POLITICA
PUBLICA

Para equacionar os desafios colocados pelas demandas sociais crescentes e pela limitacao
de recursos disponiveis, como ja foi dito, € necessaria a melhoria da gestdo dos recursos
publicos, buscando, cada vez mais, a eficiéncia do gasto, de forma a ser possivel fazer mais

utilizando o mesmo volume de recursos financeiros.

Uma das formas consideradas para se reduzir o impacto no orcamento é avaliar a

possibilidade da implementacéo da politica publica em parceria com outros atores/orgaos.

Em caso positivo, a sugestdo da Secretaria Executiva de Integridade e Governanca € a
construcéo de uma matriz de responsabilidades (também conhecida como matriz RACI), pois
ela apresenta uma definicdo clara e objetiva das competéncias das principais partes
interessadas envolvidas na politica publica, de forma que seja possivel a identificacdo dos

objetivos, papéis, responsabilidades, recursos e obrigacdes de todos os envolvidos.

A matriz RACI é formada por um acrdénimo, o qual define os papéis e as atribuicdes dos

envolvidos: O Responsavel, a Autoridade, o Consultado e o Informado.

R — Responséavel (Responsible)
O grupo de pessoas (ou o individuo) responsavel pela execucao e pelo desenvolvimento da

politica publica

A — Autoridade (Accountable)

Corresponde a parte que tem autoridade para organizar as ac¢des da politica e acompanhar
seu desenvolvimento. O papel do Accountable € o do aprovador, que sera cobrado caso algo
se desvie do esperado.

11
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C — Consultado (Consulted)
Sao todos aqueles que podem dar dicas, opinides e sugestdbes para melhorar o

desenvolvimento da atividade ou o seu aperfeicoamento.

| — Informado (Informed)
Sao todas as pessoas que precisam receber a informacéo sobre a concluséo e o inicio de
um NOVO processo que gere uma mudancga impactante. Neste grupo, estao: usuarios, gestor

ou interessados diretamente na politica.
A forma tradicional para se montar a matriz RACI é a seguinte:
Faca uma lista de todas as atividades envolvidas na Politica;

Faca outra lista, desta vez de todos aqueles que estdo envolvidos neste processo;

Monte uma tabela com uma linha reservada para cada atividade do processo;

w0 N

Nessa mesma tabela, crie colunas correspondentes a cada um dos envolvidos no
processo; e
5. Analise cada atividade e marque com cuidado com uma das letras que revelamos o

significado no topico anterior.

Ator A Ator B Ator C
Caracterizacdo do Problema I R/A C
Definicdo de objetivos I A R
Desenho da Politica C A R
Estimativa de Custos e Beneficios I C R
Implementagéo C A R
Monitoramento I R/A C
Avaliacéo A R C

Em caso de politicas publicas nas quais existam sobreposi¢cdes em termos de problemas,
objetivos, publico alvo, os recursos sao alocados na medida certa para cada ator, evitando

assim a duplicidade de acdes.

12
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5.’ANALISE DO CUSTO DE UMA POLITICA
PUBLICA EM COMPARACAO A SEU
RETORNO SOCIAL

A implementacao eficiente de politicas publicas e programas que garantam o maximo retorno
a sociedade deve ser objetivo constante de um 6rgao publico. Sendo assim, € fundamental
avaliar as politicas em relacdo aos seus desenhos, a sua governanca e ao seu efetivo

compromisso com a sociedade.

Para avaliar essa questdo propfe-se a utilizacdo de uma metodologia bastante conhecida
internacionalmente e muito familiar aos gestores publicos, a matriz SWOT (Strengths,
Weaknesses, Opportunities and Threats). Essa ferramenta ir4 incentivar o formulador ou o
analista da politica publica a refletir e avaliar as forcas, fraquezas, oportunidades e ameacas

referentes ao seu desenho, por meio da elaboracdo de determinadas informacdes.

A proposta aqui é estimular uma reflexdo sobre a qualidade do servi¢o publico oferecido e
seus respectivos custos, rompendo assim a tradicional l6gica de destinarmos mais recursos

as politicas sem que haja avaliacao de seus retornos.

Matriz Swot
o >
c . 3
o Forcas Oportunidades o
£ 2
Q 5]
I= m
Q x
g Fraquezas Ameacas %
<C o

- Forcas e fraquezas neste caso, descrevem a situacao atual do desenho da politica publica.

- Oportunidades e ameacas se apresentam como contextos fora do ambito do érgéo.

Forcas séo caracteristicas e recursos da politica proposta que colaboram para o seu éxito:
eX. caso a politica atinja pontos estratégicos para alavancar crescimento econémico do pais,

seu custo pode ser visto como relativamente baixo para os potenciais retornos sociais.
13
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Fraguezas sdo problemas atualmente diagnosticados e de dificil solu¢do: ex. caso o
orcamento seja insuficiente e exista pouca participagéo social no programa, 0s gastos néao
justificariam o pouco retorno, tendo em vista que nao seria possivel executar as metas

planejadas e sem o apoio da sociedade os objetivos ndo seriam atingidos.

Oportunidades caracterizam a possibilidades de fortalecer a politica: ex. caso seja
identificado que a politica provoca um aumento da arrecadacdo gerando orgcamento para a
execucdo de outras politicas publicas, e contribua por exemplo para 0 aumento das
oportunidades de emprego o custo da politica também pode ser visto como condizente com

0 seu retorno social.

Ameacas sao as questdes que limitam ou ameacam as suas possibilidades de éxito: ex. a
crise financeira atual e a inseguranca da populacdo decorrente da pandemia, é um grande
fator de ameaca, visto que sem investimentos, neste caso ndo é possivel executar as acoes
planejadas e sem que haja um retorno o esperado positivo ndo ha como justificar os custos

da politica publica.
Essa andlise nos mostra que ndo basta apontar apenas o quanto determinada politica

consome do orgamento publico, e, sim, a importancia de relacionar seus custos e beneficios,

avaliando a qualidade e o retorno de suas entregas.

14
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6. INSTRUMENTO AUXILIAR DE
AVALIACAO

A partir da identificacdo e analise do conjunto de aspectos que devem ser levados em
consideracao na avaliacao das politicas publicas governamentais no contexto da Pandemia
COVID-19, construimos esse instrumento auxiliar de tomada de decisdo frente a inevitavel
gueda de arrecadacao estadual causada pela desaceleracdo da atividade econdmica.

No formato de um fluxograma, o instrumento possui como intencdo auxiliar os gestores,

técnicos e analistas a identificar questdes especificas, considerando o contetdo ja abordado.

Ao analisar cada questdo, o formulador deve responder SIM ou NAO se o quetionamento
couber no contexto do seu 6rgdo tem por finalidade as seguintes sugestfes de acéao: (1)
continuacao da politica publica; (2) reestruturacdo da politica publica; (3) interrupcédo da
politica publica temporariamente; ou (4) extingdo da politica publica.

Questdes norteadoras:
1. A politica continua a ser uma prioridade no cenario da Pandemia COVID-19?
2 O governo dispde de recursos para financiar a politica publica?
3.  E possivel interromper temporariamente a politica publica?
4 Sao consideradas formas de reduzir o impacto orcamentario, como por exemplo com

a implementacao da politica em parceria com outros atores?

o

O custo da politica é relativamente baixo para os potenciais retornos sociais?

6. O governo disp0e de recursos para financiar a politica publica?

IMPORTANTE!

Com base no resultado da avaliacdo e levando em consideragao as sugestfes encontradas
no final deste Guia, resta ao poder discricionario do formulador de politicas publicas e dos

gestores de cada 0rgéo a deciséao final sobre a acdo a ser realizada.

15
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Anglise da Politica Publica

Questdn 5 Sim Questao 1 Nio Questan 2

-~

Candidato &
continuacéo

Candidato &

i Questéo 6
continuacéo

Sim GOVERNO DE

ty
SECRETARIA EXECUTIVA “m
DE INTEGRIDADE CA
E COVERNANCA IARINA

Candidato &
interrupcéo

Candidato &
reformulacdo

Questao 4

Candidato &

Candidato & extingdo reformulacio

Candidato & Candidato 8 _ Candidato 3 Candidato 3
CONTINUACAD REFORMULACAD INTERRUPCAC EXTINCAO

16
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7. AVALIACAO DE RISCOS

Apoés analisar cada politica publica com base no instrumento auxiliar, o gestor, técnico ou
analista de politicas publicas de cada 6rgdo pode identificar nas sugestbes de acbes
determinados aspectos, a fim de prever medidas de tratamento como parte do processo de
gerenciamento de riscos. Com este procedimento, a tomada de decisao podera ser realizada

de forma a antecipar solucdes possiveis para situacdes provaveis.

Portanto, ap0s a implantacéo pratica das sugestdes deste documento, esperamos que vocé
tenha condicfes de responder as seguintes questdes sobre 0s riscos da a¢do de cada politica
publica:

Continuacdo da politica publica

- Colaboracdao: Quais sao os principais responsaveis pela continuacdo da politica? A equipe
e os avaliadores sdo adequados para a sua correta conducao?

- Gestao: Existem mecanismos de supervisdo da execuc¢do da politica para garantir o alcance
de sua finalidade?

« Resultado: Foram tracados os objetivos da solucao da politica a curto, médio e longo prazo?

« Custo: Mesmo que a politica esteja sendo realizada a custos razoaveis (economicidade), é
possivel diminuir seus gastos?

« Cenério: Existe a possibilidade de a continuidade da politica ser afetada devido a situacao
atual?

- Evidéncia: Ha evidéncias de que os resultados da politica estdo sendo alcan¢ados ao longo
do tempo?

« Planejamento: Os resultados da politica estdo sendo alcancados de acordo com os
planejamentos anteriormente estabelecidos?

« Percepcéao: Existem instrumentos de coleta das informacfes da analise da percepc¢éo da
populacao que esta sendo atendida e seu nivel de satisfacdo? Caso nao existam, € possivel
realizar pesquisa voltada para mensurar e entender os efeitos da politica segundo os seus

usuarios?

17
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« Projeto: No caso de projetos, os custos de manutencdo e operacdo apos a conclusdo da
obra foram considerados?

« Tratamento dos Riscos: Quais as formas de tratar ou mitigar os riscos de insucesso da
continuidade da politica identificados?

« Sobreposicao: Foi verificado se ha outras acbes no ambito dos 6rgdos que também se
destinam a resolu¢cdo do mesmo problema? Quais as diferencas entre essas acles e a
politica em avaliacdo? Ha propostas de coordenacéo entre essas politicas?

- Governanca: A estrutura de governanca permite participacéo social em algumas das etapas

da sua execucao?

Reestruturacdo da Politica

- Estratégia: Quais alternativas o 6rgéo pode adotar a fim de permitir a politica publica maior
efetividade, eficiéncia e eficacia no momento atual?

- Custo: E possivel reduzir os gastos na politica sem afetar o nivel de bens e servicos
ofertados?

« Publico-alvo: Ha possibilidade de revisar critérios de elegibilidade ao acesso a politica, de
modo a reduzir custos?

- Entrega: E possivel escalonar as entregas da politica através dos exercicios financeiros sem
perder a funcionalidade do objeto?

- Publico-alvo: Os bens e servigos ofertados pela politica atendem a demanda da sociedade
atualmente?

« Desenho: O desenho planejado inicialmente quando confrontado com a experiéncia pratica
de implementacéo da politica, gera informacdes e recomendacdes que possam aprimorar a
sua gestéao e os seus resultados?

» Sobreposicdo: Ha politicas publicas com sobreposicbes em termos de problemas e
objetivos?

- Efetividade: Como a entrega dos bens e servi¢cos da politica tem sido acompanhado pela
gestao da politica?

« Acesso: Se a politica possuir restricdo de acesso, ha mecanismos de controle da
elegibilidade dos beneficiarios? Esses mecanismos sao efetivos?

- Governanca: A estrutura de governanca pode ser aprimorada a fim de contribuir para a

atuacdo dos atores envolvidos com a politica publica por meio da definicdo clara de suas
18



Gestéo de Riscos no Contexto das Politicas Publicas
Orientacdes da Secretaria Executiva de Integridade e Governanca

competéncias e responsabilidades, e da articulagdo com os demais 6rgéos e dos processos,
com vistas a gerar, preservar e entregar valor publico?

«Solucdo: E possivel encontrar solucbes para o problema nas experiéncias

nacionais/internacionais?
« Tratamento dos Riscos: Quais as formas de tratar ou mitigar os riscos de insucesso da

reestruturacao da politica identificados?

Interrupcao da politica publica temporariamente

« Resultados: Como a interrup¢ao da politica publica pode ser realizada de modo a néao afetar
(ou afetar minimamente) os bens e servigcos que ela executa?

-« Comunicacdo: Como sera realizada a comunicacdo da interrupcdo com os atuais
beneficiario da politica?

« Publico-alvo: Existem informagdes sobre os beneficiarios da politica que n&o foram
atendidos, de modo que essas informagdes possam ser utilizadas como grupo de controle
para comparacdo com os atendidos pela politica até o momento?

- Aprimoramento: E possivel aproveitar o periodo de interrupcdo da politica para aprimora-
la?

- Impacto: Ha viabilidade de realizar avaliacdo de impacto da politica até o momento?

« Tratamento dos Riscos: Quais as formas de tratar ou mitigar os riscos de insucesso da

interrupcdo da politica identificados?

Extincdo da politica publica

« Desenho: Quais séo as falhas e os erros do desenho da politica associados a efeitos nédo
planejados ou n&o intencionais?

- Efeito do Peso Morto: A politica tende a proporcionar resultados que ja ocorreriam de
gualquer forma?

- Efeito do Vazamento: Os beneficios da politica sdo recebidos por outros agentes, e ndo
pelo publico-alvo?

- Efeito da Substituicdo: O efeito da politica favorece um grupo em prejuizo do outro?

- Efeito do Deslocamento: Os resultados positivos promovidos pela politica séo

contrabalanceados por resultados negativos da mesma politica em outros grupos ou locais?
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» Disponibilidade dos Dados: Foi produzido material contendo o que foi feito, quando, onde,
para quem e os resultados da politica?

- Licbes Aprendidas: Foi realizado registro dos éxitos e fracassos da politica, com vistas a
registrar as praticas realizadas?

- Problema: Houve outras politicas ou iniciativas que podem ter influenciado o problema?

« Tratamento dos Riscos: Quais as formas de tratar ou mitigar os riscos de insucesso da
extingdo da politica identificados?

ApoGs a leitura do material, se vocé tiver davidas sobre o gerenciamento dos riscos e
avaliacdo das politicas publicas de seu 6rgdo, conte com 0 nosso apoio. Estamos a

disposicéo para ajuda-los pelo e-mail: politicaspublicas@sig.sc.gov.br.

Equipe da Secretaria Executiva de Integridade e Governanca
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